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NAUCNA KOMUNIKACIJA U SVJETLU
TEHNOLOSKIH (R)EVOLUCIJA

SCIENTIFIC COMMUNICATION IN THE LIGHT OF
TECHNOLOGICAL (R)EVOLUTIONS

SaZetak:

U danasnjem svijetu naucna komunikacija se razvija brzinom novih informacijskih i
komunikacijskih tehnologija, trzista naucnih informacija i nacionalnih i
medunarodnih istrazivackih politika. Njen razvoj odrazava potrebe razlicitih naucnih
zajednica, te istovremeno na svoj nacin oblikuje funkcionisanje i koheziju naucnih
zajednica. Naucna komunikacija je praksa koja se sastoji od informisanja, edukacije
i podizanja svijesti nestrucne javnosti o temama koje se odnose na nauku. Evoluirala
je kako bi obuhvatila razlicite digitalne platforme, interaktivne medije i
personalizirane metode isporuke sadrzaja.

Kljuéne rije¢i: naucna komunikacija, nauka, mediji, tehnologija, promjene

Summary:

In today's world, scientific communication is evolving rapidly due to advancements
in information and communication technologies, the growing market for scientific
information, and the influence of national and international research policies. This
evolution addresses the needs of diverse scientific communities while also shaping
their functionality and cohesion. Scientific communication involves informing,
educating, and raising awareness among the non-expert public about science-related
topics. It has evolved to include various digital platforms, interactive media, and
personalized content delivery methods.
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Vaznost nau¢ne komunikacije

Naucna komunikacija je neophodna za Sirenje rezultata istrazivanja i razmjenu
znanja sa cjelokupnom nau¢nom zajednicom. Ukljucuje razlicita sredstva, kao
Sto su clanci, konferencije i publikacije, kako bi istrazivaci saradivali i
raspravljali. Ovladavanje tehnikama akademske komunikacije poboljSava
vidljivost istrazivackog rada i jaca akademsku karijeru i djelovanje pojedinca.

Misija naucnika nije ograniCena na proizvodnju znanja, ve¢ ukljucuje i
njegovu valorizaciju i dijeljenje sa javnoscu. Naucno otkri¢e ne moze imati
toliku vrijednost ako ostane zakljucano u ladici ili kompjuterskom fajlu.
Medutim, nau¢na komunikacija je disciplina koja se mora praktikovati
pazljivo i uz postivanje odredenih pravila.

Predstavljanje teme i komunikacijske potrebe publike

Izbor teme je sama sustina nau¢ne komunikacije. Sve nau¢ne teme se mogu
prenijeti, ali uspjeh komunikacije zavisi posebno od ugla i nacina na koji je
tema predstavljena. Na primjer, da bismo predstavili biodiverzitet biljaka,
zanimljivije je ispricati pricu koja stoji iza vrste biljke, kao §to je njena
upotreba u historiji, njen znacaj u ekosistemu ili kako moze zamijeniti
proizvod svakodnevnog Zivota. Ova praksa, iako sa odredenim ograni¢enjima,
vrlo je efikasna.

Naucni predmet takode mora zadovoljiti potrebe istraZivacke i Citalacke
publike, poznate ili nepoznate. Neophodno je uzeti u obzir stepen nau¢nog
znanja i interesa gradana koji bi generalno bio uporediv sa stepenom
komunikacijskog ucinka. Stoga je vazno prilagoditi sadrzaj vecini ciljne
publike. Nau¢na komunikacija koristi razlicite tehnike kao $to su objasnjenje,
analiza, deSifrovanje, naracija i argumentacija.

Svaka od njih je pogodna za odredeni predmet u specificnom kontekstu.
Ponekad je poZeljno analizirati rezultate 1 uporediti ih, dok je za druge
predmete potrebna argumentacija ili ¢ak deSifrovanje Cinjenica. Sve ove
tehnike na kraju sluze dijeljenju rezultata nau¢nog istrazivanja. Fizicke 1
digitalne distribucijske platforme kljuéni su elementi koji se ne smiju
zanemariti.

Konaéno, usmena komunikacija u odredenim slucajevima moZze biti
ucinkovitija jer ukljucuje i neverbalnu dimenziju, koja predstavlja dobar dio
ljudske komunikacije. Vazno je uzeti u obzir izgled, drZanje i zahtjeve
prostora kako bismo osigurali uspje$nu nau¢nu komunikaciju.
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Naucnici 1 istrazivaci trebaju svakodnevno raditi na dijeljenju naucnih
saznanja svuda oko sebe, od neformalih i svakodnevnih razgovora do nau¢nih
konferencija, univerzitetskih predavanja, Casopisa i knjiga. I iznad svega,
podizati svijest ostalih nau¢nika o ogromnom znacaju komuniciranja svojih
nauc¢nih produkcija. Svoju strast i svoje znanje potrebno je prenijeti na Sto veci
broj ljudi i na taj nacin vratiti povjerenje ljudi u nauku kako bi se omogucilo
drusStvu da funkcioniSe i evoluira na zdrav nacin.

Komunikacija je aspekt nauc¢ne djelatnosti svojstven njezinoj prirodi i praksi.
Cinjenica da se broj specijalizovanih asopisa i broj priloga u tim asopisima
smatraju pokazateljima stepena razvijenosti ove djelatnosti, dokaz je da je
opseg publikacija iz kojih proizlazi istrazivacki rad valjano mjerilo njegove
vitalnosti. Ne samo da nauénici komuniciraju svoje rezultate kolegama putem
¢lanaka u recenziranim ¢asopisima ili izlaganjima na konferencijama, ve¢ se
takoder oslanjaju na prethodno objavljene radove kako bi formulisali
istrazivacke 1 metodoloske prijedloge. Razmjena misljenja 1 podataka izmedu
kolega bitan je element eksperimentalne faze. Komunikacija tada ostaje
nuznost u svakoj od sljede¢ih faza.

Sama nau¢na komunikacija ¢ini posebno polje istrazivanja, koje obuhvata
proucavanje sredstava koja provode stru¢njaci u bilo kojem podrucju (fizika,
biologija, drustvene nauke i bihevioralne nauke, naucni ljudski resursi,
tehnologija, itd.) za iskoriStavanje 1 Sirenje informacija, formalnim ili
neformalnim kanalima.

Pod “formalnim kanalima” podrazumijevamo objavljene (javno objavljene)
informacije, koje opéenito ostaju dostupne $iroj javnosti duze vrijeme, poput
onih koje se nalaze u knjigama i serijskim publikacijama. Informacije koje
kruze neformalnim kanalima vise su efemerne i rezervisane su za ograniceni
broj primatelja. Znacajni primjeri su usmena komunikacija 1 li¢na
korespondencija. Neformalni kanali razlikuju se od formalnih po tome $to
omogucavaju neposredniju interakciju izmedu poSiljatelja 1 primatelja
informacija.

Informacijska tehnologija, tacka konvergencije kompjutera i mreza, duboko
transformise nau¢ne komunikacijske sisteme. Taj je razvoj iSao ruku pod ruku
s drugim vazZnim promjenama u naucnoj sferi, poput globalizacije nauke i
uspona bionauke. Nova vaznost koju su proucavanja nauc¢ne komunikacije
stekla od druge polovice 1990-ih nedvojbeno se moze objasniti progresivnom
reorganizacijom sistema na kojem se ta komunikacija temelji, u kombinaciji s
brzim razvojem informacijske tehnologije, mreza i elektronickog izdavastva.

Oba nacina komunikacije, formalna i neformalna, prolaze kroz tako radikalne
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transformacije da je sve teze definisati ono S§to ih razlikuje. Ovo progresivno
brisanje granica izmedu dosad dobro definisanih kategorija glavni je aspekt
prijelaza sa Stampanih na elektronicke medije. To ima posljedice ne samo na
nacin na koji se informacije razmjenjuju, ve¢ i na prirodu organizacija koje su
odgovorne za njihovu obradu i pruzanje. Uloge koje se tradicionalno
dodjeljuju proizvodacu informacija, onima koji ih obraduju i onima koji ih
koriste duboko su preoblikovane. TeSko je re¢i je li objava istrazivackog
izvjestaja na webu od strane istrazivaca ili same institucije koja je autor spada
u formalnu komunikaciju ili neformalnu komunikaciju, budu¢i da sudjeluje 1
ujednoj i u drugoj. Neformalan, jer se ne uklapa ni u jednu klasi¢nu kategoriju,
kao Sto su €lanci objavljeni u specijalizovanim ¢asopisima, ali nije niSta manje
formalan jer ne cilja na odredenu skupinu koja Zzeli imati pristup
informacijama. Nije mogucée ni tradicionalnim pojmovima jasno definisati
pristup naucnika koji svoj rad objavljuje na webu, jer on je i proizvodac
informacija 1 onaj koji ih ureduje 1 distribuiSe. On cak moze svoje izvjeStaje
uciniti alatom znanja tako S§to ¢e u svoju publikaciju ukljuciti poveznice na
druga djela takoder dostupna na webu.

Takav razvoj dogadaja utjee na cjelokupnu strukturu nauénog
komunikacijskog sistema, transformisu¢i funkcije i uloge razlicitih ukljuc¢enih
aktera. Kao rezultat toga, tradicionalne metode objavljivanja i komuniciranja
naucnog rada neprestano se redefiniSu u svjetlu novih moguénosti koje nudi
informacijska tehnologija. Pitanje je u kojem ¢e se smjeru te transformacije
nastaviti tokom narednih desetljeca, Sto daje povod za zanimljiva razmi$ljanja.

Pojava novih nacina nau¢ne komunikacije

Tokom posljednja cetiri desetljeca tehnicki je napredak revolucionisao nacin
na koji se informacije obraduju, pohranjuju, konsultuju, dijele 1 analiziraju.
Medutim, tradicionalni informacijski centri i baze podataka jo§ uvijek u
potpunosti igraju svoju ulogu unutar nau¢nog komunikacijskog sistema. U
proteklom periodu vidjeli smo porast upotrebe novih tehnologija i telematike,
koji su dodani tradicionalnim sredstvima komunikacije kao Sto su Casopisi 1
specijalizovane knjige. Naucno istrazivanje sve viSe postaje kolektivni
poduhvat koji nadilazi institucionalne, geografske i politicke granice.
Naucnici tako pocinju ¢e$c¢u, dinamicniju i fleksibilniju razmjenu informacija
sa svojim kolegama. Intenzivirala se neformalna komunikacija na
konferencijama i drugim skupovima znanstvenog i tehni¢kog karaktera, Sto
odrazava stalnu potrebu za liénim kontaktima. Pojava specijalizovanih
telematickih mreza 1970-ih, pojava Interneta i World Wide Weba 1980-ih i
1990-ih, dali su nau¢nicima autonomiju u smislu razmjene informacija.
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Ambivalentan stav koji danas opazamo prema novim znanstvenim
informacijskim sistemima posljedica je Ccinjenice da, s jedne strane,
znanstvenici sada imaju povecan i bolje integrisan pristup Sirokom rasponu
izvora informacija, ali da, s druge strane, intelektualni pristup do
specijalizovanih informacija nailazi na odredeni broj prepreka. Istrazivaci se
zale da su pretrpani sa previse nepotrebnih informacija, a hvale kako su im
nove tehnologije 1 novi mediji u mnogoc¢emu olaksali rad.

Svi komunikacijski kanali sada postaju u¢inkovitiji, a tada je teSko sortirati
kroz mnos$tvo opcija. Internet je medij koji okuplja sve medije koji do sada
nisu postojali. To je posebno sredstvo za pracenje aktuelnih dogadaja,
informacija, ali se takode koristi za slanje i primanje e-poste, a najvise e-
poruka i vijeti. Veliki rizik lezi u lahkom pristupu. Tehnika je toliko napredna
u poredenju s intelektualnim kapacitetom za asimilaciju ovog razvoja’.

Internet i World Wide Web omogudéuju pristup svim vrstama izvedenica
tradicionalnih oblika nau¢ne i tehnicke literature ; priopéenjima, ¢asopisima,
biltenima, bibliografskim bazama podataka, serijama podataka, imenicima,
sluzbenim izvjeStajima, regulatornim i normativnim tekstovima, kao i
inovativnim interaktivnim sistemima. Katalozi vec¢ine biblioteka sada su
online. Medutim, tako dostupna dokumentacija nije nuZzno lahko dostupna
korisniku. Ako je intelektualni pristup tradicionalnim bazama podataka na
mrezi olakSan, na primjer, koriStenjem standardizovanog rjecnika u fazi
indeksiranja 1 koriStenjem tezaurusa, istraZivanje se ne moze provoditi na
drugim stranicama Interneta osim putem organizovanih adresara prema vrlo
opstim klasifikacijskim pravilima ili hipertekstualnim vezama ¢ija semanticka
logika ostaje implicitna. Istina je da se samo mali dio informacija dostupnih
na Internetu mogu opisati kao naucne.

Za obavljanje svakodnevnih zadataka naucnici, kao 1 svi profesionalci, trebaju
pristup svim vrstama informacija ; pocev od onih prakti¢nih poput raspored
letova i hotelske usluge prije konferencije, informacije o samim sastancima ili
informacije o raznim vrstama opreme, do laboratorijske opreme, profesionalne
opreme, reagensi itd. Oni takoder moraju biti u mogucnosti pronaci podatke
za kontakt drugih stru¢njaka u svojim disciplinama ili srodnim podru¢jima i
kontaktirati ih kako bi zatrazili informacije ili savjet ili ih pozvali na odredenu
konferenciju. U proslosti je ova vrsta informacija kruzila od usta do usta.
Danas je dovoljno pogledati web stranice drugih korisnika interneta, institucija
ili privrednih drustava.

1 Sefo, M. (2022). Uvod u komunikologiju. DTP Perfecta, Sarajevo, 75.
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Informacijske 1 komunikacijske tehnologije usvajaju se vrlo razli¢itom
brzinom zavisno o disciplini. Dok se od nekih moze oc¢ekivati da dovedu do
opste transformacije radnih metoda naucnika, drugi ¢e se vjerovatno tek
uspostaviti u disciplinama koje ¢e moci u potpunosti iskoristiti inovativne
mogucnosti koje nude. Studije pokazuju da ¢e svaka disciplina iskoristiti one
aspekte kompjutersko posredovane komunikacije koji se najbolje uklapaju u
njezinu tradicionalnu drustvenu organizaciju. Ove ¢e tehnologije postati
institucionalizovane kada njihova upotreba postane rutina.

Prije nego $to budu prihvacene u velikom broju disciplina, tehnicke inovacije
najceS¢e su djelo istrazivaca koji rade u vrlo aktivhim i izdaSno
subvencionisanim sektorima. Opcenito se dogada kada tradicionalni sklopovi
temeljeni na Stampi viSe ne zadovoljavaju komunikacijske potrebe disciplina
koje dozivljavaju brz napredak. Dobar primjer je hladna fuzija, gdje su se
tradicionalni mediji ubrzo pokazali nesposobnima za izvjeStavanje o
viSestrukim dogadajima koji su potresli ovo vruée podrucje istrazivanja
krajem 1980-ih. Elektronic¢ki bilten posebno kreiran za ovu priliku i u
kombinaciji s porukama pokazao se kao najbolji na¢in razmjene informacija
u nekoliko mjeseci kada je ta tema bila u sredi$tu nau¢nih rasprava. Kada su
se pojavili prvi ¢lanci u stru¢noj Stampi, vecina je nauc¢nika ve¢ dosla do
zakljucka da viSe nema potrebe da ih to zanima.

U podruc¢jima kao $to su matematika 1 fizika, prethodno kruZenje rukopisa u
obliku preprinta je bila metoda koju su koristili istrazivaci za izvjeStavanje o
novim otkri¢ima. Godinu dana nakon postavljanja prvog servera za preprint u
teorijskoj fizici visokih energija, pocetkom 1990-ih, ova praksa je ve¢ postala
pravilo u ovom podrucju istrazivanja. Sve operacije na ovom posluZitelju su
automatizovane, ukljucujuéi postupke predaje rukopisa. Arhivama se moze
pristupiti putem e-poste i World Wide Weba. Dok ubrzava diseminaciju
istrazivackog rada, ovaj sistem izbjegava otpad koji nastaje diseminacijom
Stampanih dokumenata. Takode sluzi kao virtualna tacka susreta za nau¢nike
koji inace mozZda nikada ne bi imali medusobni kontakt.

Kao sto vidimo, interaktivne aplikacije imaju vrlo razlicite uspjehe zavisno o
disciplinama 1 istrazivackim temama i institucijama. To se dijelom objasnjava
razlikama u stepenu koristenja informacijskih tehnologija, kao 1 ve¢om ili
manjom spremnoS$¢u za saradnju s drugim istraziva¢ima te odabranim
oblicima saradnje. Baze podataka, biblioteke i moguc¢nost pristupa njima bitni
su za discipline koje se oslanjaju na iskoriStavanje podataka, dok je sposobnost
prikazivanja ili vizualizacije podataka ¢esto bitna za druge. Algoritmi i softver
jednako su potrebni alati za discipline koje se temelje na modeliranju. U nekim
je podru¢jima kompjuterska nauka udahnula novi Zivot ve¢ starim temama
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istrazivanja. To je slucaj, na primjer, s geometrijom prostora s malim brojem
dimenzija, koja danas ima vaznu ulogu kao teorijska osnova za tehnike
vizualizacije povezane s modeliranjem 1 nau¢nim racunanjem. Isto tako,
kompjuterski sistemi i softver sve ¢eS¢e koriste matematiku za dizajniranje
algoritama. Razvijeni kompjuterski programi u svim sferama omogucili su
veliki napredak u svim domenima ljudskog djelovanja i unaprijedili drustvo
do nesluc¢enih granica (od upotrebe u nauci, fizici, medicini, geologiji, do
informacijske razmjene u dnevnoj komunikaciji)?.

Mozda najznacajnije promjene koje donosi izuzetna fleksibilnost i
prilagodljivost elektroni¢kih komunikacija su one koje utjecu na tradicionalne
metode istrazivanja. Tako temeljni aspekti nau¢ne djelatnosti, kao Sto je
saradnja izmedu istraZivaca, redefiniraju se na radikalno novim osnovama. Na
raskrizju tradicionalnih disciplina, nakon brzog prodora informacijskih
tehnologija u sve sfere naucne djelatnosti, pojavljuju se nova podrucja
istrazivanja.

Saradnja kao kljucni faktor nau¢ne komunikacije

Revolucija informacijske tehnologije ni na koji nadin nije smanjila
intelektualni rad uklju¢en u proizvodnju naucnih, tehni¢kih i medicinskih
informacija. Medutim, kombinovana upotreba tehnologije i telematike mogla
bi pomoc¢i u povecanju produktivnosti 1 u€inkovitosti istraZzivaca. Opcenito
govoreci, naucnici su danas zainteresovani za probleme sve vece sloZenosti i
fundamentalno interdisciplinarne prirode koji zahtijevaju timski rad u kojem
svako unosi svoje vjeStine, kontakte, informacije i podatke u svoju
specijalnost.

Sposobnost nauc¢nika da komuniciraju preko okeana rezultirala je pove¢anjem
saradnic¢kog istraZivanja 1 pojavom globalne znanstvene zajednice u kojoj
istrazivai 1 znanstvenici pokazuju povecanu mobilnost. Svjedocimo
zna¢ajnom porastu radova koje potpisuje viSe koautora. Od 1981. do 1995.
broj koautorskih clanaka porastao je za 80%, a cClanaka proizaslih iz
medunarodne saradnje za 200%, dok je ukupni volumen objavljenih ¢lanaka
porastao za 20%. Ti se trendovi uocavaju u svim podrucjima istrazivanja
(National Science Board, 1998). Saradnja medu kolegama predstavlja izazov
za znanstvenu zajednicu. Iako sama tehnologija ne moze spojiti nevoljke
partnere, ona pruza okruZenje pogodno za saradnju i komunikaciju.

2Keco - Isakovi¢, E. (2006). Izazovi mas-medija. Sarajevo : DES, 64.
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Izrazom "saradnja" oznaCavamo skupove tchnika, alata i opreme Koji
znanstvenicima omogucavaju rad s objektima i kolegama koji su prostorno
udaljeni, a kao da su na licu mjesta i u medusobnom fizickom kontaktu. Ovi
"centri bez zidova" predstavljaju novi nacin provodenja istrazivanja koji
istrazivacima iz svih sredina omogucava lahak pristup drugim ljudima, drugim
podacima, drugim instrumentima i drugim rezultatima u nekoj vrsti virtuelnog
istrazivaCkog laboratorija. Saradnjom se postiZze suptilna ravnoteza gdje se
postuju zahtjevi specifi¢ni za svaku disciplinu, ali gdje svi partneri rade na
postizanju zajednickog cilja. Oni tako grade mostove medu disciplinama. Oni
takoder nude izvrstan nacin da se iskoriste vrhunske tehnike za pomicanje
granica u nauci, posebno u pionirskim granama disciplina kao §to su
oceanografija, svemirska fizika ili molekularna (Odbor za nauku i tehnologiju
Sjeverne Karoline 1999).

IstraZivanje mapiranja gena smatra se savrSenim primjerom nauc¢ne saradnje.
Taj je rad cak iznjedrio novu disciplinu, bioinformatiku, opisanu kao plod
braka biologije i informatike, koja se razvijala paralelno s naporima da se
desifruje ljudski genom i ¢iji je cilj prikupljanje, analiza i tumacenje genetskih
podataka. Bioinformatika je zapocela ranih 1980-ih u obliku baze podataka
nazvane GenBank, koju je stvorilo Ministarstvo energetike SAD-a za
katalogiziranje kratkih sekvenci DNK. Koli¢ina podataka koja proizlazi iz
sekvenciranja DNK kasnije je eksponencijalno porasla. U Sjedinjenim
Americkim Drzavama, Evropi 1 Japanu privatne kompanije, ali i druge javne
institucije, pokrenule su paralelne projekte stvaranjem vlastitih baza podataka
kako bi objedinile sve informacije koje se odnose na sekvence gena, ekspresiju
gena, strukturu razliCitih proteina i mapiranje interakcija proteina, tako da je

Projekt ljudskog genoma dobio istinski medunarodnu dimenziju. Za uporedbu
sekvenci DNK razvijen je poseban softver. IstraZivaci su stekli moguénost
ucitavanja sekvenci gena izravno u GenBank putem World Wide Weba.
Slozenost baza podataka genetskog materijala je tolika da su sve vrste
stru¢njaka pozvane da rade zajedno kako bi razvili znanje u ovom podrucju.
Potreba je postajala sve hitnija da se okupi ova znacajna masa informacija od
velikog interesa za istrazivaCe diljem svijeta. Interoperabilnost razlicitih
uspostavljenih baza podataka, to jest njihova sposobnost da medusobno
"razgovaraju", postalo je kljucno pitanje. Razlicite institucije 1 kompanije koje
provode istrazivanje genoma formirale su strateSke saveze kako bi udruzile
svoje visestruke izvore podataka i smanjile preklapanje Sto je viSe moguce.
Projekt ljudskog genoma takode se razlikuje od tradicionalnog istrazivanja po
tome Sto stvara veliki broj referentnih podataka korisnih u mnogim drugim
naucnim disciplinama.
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Vazno je, medutim, da saradnje ne ostanu iskljuciva privilegija znanstveno
naprednih zemalja. Budu¢i da se malim zemljama nude moguénosti
sudjelovanja u vrhunskom radu, predstavljaju klju¢ni izazov: bolje povezati
male znanstvene zajednice s globalnim istrazivanjem. Jedno od glavnih pitanja
koje danas namece brza difuzija informacijskih tehnologija je saznati u kojoj
mjeri ovaj fenomen smanjuje podjele izmedu centara i periferija u podrucju
znanosti, posebno s obzirom na tezinu istrazivanja i znanstvenih projekata.

Odraz razvijenosti zemlje na nau¢nu komunikaciju

Prelazak na elektronsko izdavastvo trebao bi biti od velike koristi za nau¢nike
diljem svijeta, budu¢i da im se daje prilika za neformalnu komunikaciju s
istraziva¢ima u bilo kojoj drugoj regiji svijeta. Unato¢ tome, struénjaci iz tih
zemalja ozbiljno sumnjaju u idealizovanu viziju radikalno novog modela
medunarodne nau¢ne komunikacije u kojoj bi naucnici iz zemalja u razvoju
igrali sve vazniju ulogu u globalnom istrazivanju, tvrde¢i da sama po sebi
tehnologija nec¢e promijeniti niSta u njihovom stanju na periferiji. Mnogi
vjeruju da ve¢ina zemalja u razvoju zaostaje za komunikacijskom revolucijom
i da se "informacijsko siromastvo" pridodaje mnogim drugim podjelama koje
ve¢ odvajaju zemlje u razvoju od industrijalizovanih nacija. Prvi daleko
zaostaju za drugima u svim podru¢jima proizvodnje znanja.

Pristup tehnologijama, novim medijima 1 novi nacini nau¢ne komunikacije
neosporno napreduju u gotovo svim zemljama. Iako vecina istrazivackih
centara ima opStu politiku da svim svojim istrazivaéima omoguci tehniku
povezanu na mreze, njihova upotreba varira zavisno o druStvenom,
ekonomskom 1 pravnom okruzenju specificnom za svaku zemlju. U tim
okolnostima zemlje u razvoju i nerazvijene zemlje su u izrazito nepovoljnom
polozaju.

Vrhunski alati prijete daljnjim produbljivanjem trenutnog jaza izmedu zemalja
u razvoju i industrijalizovanih zemalja u vecini podrucja istrazivanja. Bez
pravedne telekomunikacijske infrastrukture i povezanosti, saradnje temeljene
na IT-u 1 telematici, neCe moci iskoristiti intelektualne resurse stru¢njaka u
zemljama u razvoju i nerazvijenim zemljama. Jedno od mogucih rjeSenja ovog
problema bilo bi da se kompanije i vlade udruze kako bi osigurali potrebnu
infrastrukturu. To u konacnici zavisi o cijeni povezivanja i dostupnoj
propusnosti.

Ogranicavaju¢i pristup globalnim mrezama, nedostatak odgovarajuce
hardverske infrastrukture moze biti glavna prepreka razvoju novih nacina
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nau¢ne komunikacije u zemljama u razvoju i nerazvijenim zemljama, ali nije
jedina. Drugi su rezultat nedostatka kvalificiranih tehniCara i nedostatka
dovoljne svijesti vlada i javnog sektora o prednostima informacijske
tehnologije 1 povezanosti. Ovo je osobito istinito u potonjim, siromasnim
zemljama, gdje su zdravlje i prehrana glavna briga i gdje se tehnologija smatra
luksuzom od malog interesa ili prakti¢ne koristi. Takoder ¢esto dovodimo u
pitanje regulatorni i organizacijski okvir koji, kako na razini javnih vlasti tako
1narazini institucija, nije u stanju osigurati implementaciju brzog, u¢inkovitog
i besprijekornog sistema Sirenja informacija.

Nisu sve prepreke optimalnoj upotrebi novih tehnologija u elektronskoj
komunikaciji materijalne. Razli¢iti druStveni, kulturni i politicki ¢imbenici te
odredene specifi¢nosti drustava u razvoju odgadaju implementaciju ovih
tehnologija. Cinjenica da je veéina softvera i izvora informacija elektronicki
dizajnirana ne samo na stranom jeziku, ve¢ 1 u nepoznatom kulturnom
okruzenju, i tako predstavlja znacajnu prepreku za korisnike u vecini zemalja
u razvoju. Velika koli¢ina informacija trenutno dostupnih na Internetu je na
engleskom jer dolaze iz razvijenih zemalja engleskog govornog podrudja.
Neki, suo€eni s ovim valom, podigli su avet imperijalizma, znanja i kulturne
dominacije.

Medutim, s obzirom na znaCajne razlike koje ostaju izmedu najmanje
razvijenih zemalja, kako u pogledu resursa tako i u pogledu sposobnosti,
primjereno je suzdrzati se od bilo kakvih pretjeranih generalizacija u pogledu
nau¢ne aktivnosti u tim zemljama. Takoder postoje razlike u stepenu
perifernosti razlicitih sektora unutar iste zemlje u razvoju. Zbog koncentracije
glavnih visokoskolskih 1 istrazivac¢kih ustanova u velikim gradovima,
infrastruktura takode je centralizovana. Stoga u zemljama u razvoju postoje
razlike u pristupu informacijama izmedu nau¢nika koji rade u velikim urbanim
srediStima 1 onih koji su vise ili manje odsjeceni od elektronskog okruzenja.

Ova rastu¢a podjela dijeli znanstvenike u zemljama u razvoju u dvije Siroke
skupine — one koji uzivaju ucinkovit pristup informacijskim tehnologijama i
koji ¢ine "info elitu" i one kojima je taj pristup tezak ili ¢ak nemogué¢ — ima
jasne implikacije na njihove izglede za integraciju u globalnu znanstvenu
zajednicu. Prethodne studije pokazale su da su znanstvenici u zemljama u
razvoju koji uzivaju posebnu naklonost 1 ugled obi¢no oni koji provode
osnovna istrazivanja, najceS¢e u velikim centralizovanim institutima i
laboratorijima u glavnim gradovima. Ti ¢e znanstvenici opéenito imati viSe
zajednickih interesa i blizi kontakt s centrom od istrazivaca koji se bave samo
lokalnim problemima. Zanimljivo je da postoji korelacija izmedu lakoce
pristupa i objave veceg broja ¢lanaka u medunarodnim casopisima. Nasuprot
tome, znanstvenici koji rade primijenjena istrazivanja, Cesto na terenu i daleko
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od velikih istrazivackih centara, tradicionalno imaju manji pristup resursima,
ukljucujuéi informacijsku tehnologiju. Vidimo da cak i unutar zemalja u
razvoju koegzistiraju korisnici iz "prvog svijeta" i korisnici iz "tre¢eg svijeta".

Nema sumnje da su naucnici i institucije u zemljama u razvoju s modernim
informacijskim 1 telekomunikacijskim moguénostima sposobniji igrati
znacajniju ulogu u globalnoj nau¢noj zajednici od svojih manje privilegovanih
kolega. U sadasnjem svijetu manja je vjerovatnost da ¢e informacije ostati
unutar uskog kruga istrazivaca, ¢ime je prekinut ovaj ograniceni pristup koji
je karakterisao tradicionalnije nacine prijenosa informacija. Dok je u
tradicionalnom sistemu nau¢ne komunikacije samo ograniceni broj istraZivaca
mogao biti dio privilegovanih, u modernom medijskom okruzenju uobicajeno
je da se poruke primaju elektronski ili da se priopstavaju kolegama putem
posluzitelja liste Sirenje kruga potencijalnih primatelja. Medutim, sama
informacijska tehnologija ne moze razbiti drustvene i kulturne barijere za koje
mnogi vjeruju da sprje¢avaju nau¢nike iz zemalja u razvoju da zauzmu mjesto
koje im pripada u medunarodnoj istrazivackoj zajednici. Nau¢nu procjenu
uspjet ¢emo osloboditi svakog subjektivnog elementa samo ako donositelji
odluka prepoznaju da geografsko porijeklo nau¢nog rada ima mali utjecaj na
njegov kvalitet. Objavljivanje na Internetu znacajno utjece na vidljivost
istrazivanja koja se provode u malim zemljama ¢ija je nau¢na produkcija ¢esto
nepoznata. Ako su naucne informacije iz zemalja u razvoju u proslosti izmakle
pozornosti globalne nau¢ne zajednice, to je zbog ograni¢enog broja
nacionalnih casopisa navedenith u medunarodnim bibliografskim bazama
podataka. Medutim, kada se lokalno istraZivanje organizuje izravno na World
Wide Webu, njegovi se rezultati Sire po cijelom svijetu i postaju dostupni
putem Interneta.

Naucne zajednice u zemljama u razvoju svjesne su hitne potrebe za jacanjem
svojih kapaciteta u podrucju informatike i1 telematike. IzvrSavajuci pritisak na
svoje vlade 1 apeluju¢i na medunarodne organizacije da im pomognu
poboljsati njihovu infrastrukturu informacijske tehnologije, postoji nada da ¢e
uspjeti preokrenuti trend Sirenja digitalnog jaza. U meduvremenu ¢e mnogi
naucnici u zemljama u razvoju ostati ovisni o altruisticnim saradnicima ili
kolegama koji imaju bolji pristup svim izvorima informacija potrebnim da
ostanu konkurentni u svijetu u kojem se naucni rad razvija velikom brzinom.
Stvarno intelektualno opstajanje u buducnosti lezi u novom dizajnu znanja. |
Sto je visi produktivitet inteligencije to je 1 visi utjecaj obrazovanja ali i
ekonomske realnosti koja nam omogucava uvijek veci produktivitet. Znanje 1
informati¢ka znanost su najbolji resursi zapadnih kultura i razvijenih
ekonomskih zajednica.?

3 Keco - Isakovié¢, E. (2006). Izazovi mas-medija. Sarajevo : DES, 193.
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Brige i nade za buduénost nau¢ne komunikacije

Najveci preokret koji je proizasao iz prodora informacijskih tehnologija u
sferu nauc¢nog istrazivanja mozda nije toliko brzina, fleksibilnost i domet
komunikacije koliko implikacije tih moguénosti na praksu u nauci. Sada se
postavljaju nova i temeljna pitanja u vezi s proizvodnjom, prijenosom i
dostupnosc¢u naucnih informacija koja se nisu postavljala prije elektronske
revolucije. Cesto se raspravlja o zatiti autorskih prava i o¢uvanju nauénih
dokumenata. Naucni arhivi moraju se cuvati, ali za razliku od svojih
Stampanih kopija, elektronski dokumenti nemaju trajno materijalno
postojanje. Ko ¢e biti ¢uvar ovih krhkih dokumenata i ko ¢e biti odgovoran za
ocuvanje svjetske naucne bastine u digitalnom obliku?

Nadalje, kako elektronsko izdavastvo sve viSe preuzima primat nad
Stampanim, ¢ini se da postoji potreba za daljnjim istrazivanjem temeljnih
karakteristika naucne komunikacije i saradnje. Povecana fleksibilnost i
svjetski prodor kompjuterski posredovanog diskursa duboko mijenja odnose s
vanjskim partnerima, osobito preko politickih, kulturnih i geografskih granica.

Da bismo razumjeli kako je postalo moguce razmjenjivati sve vrste
informacija bez problema i bez obzira na geografski poloZaj, vazno je imati
dublje razumijevanje samog procesa saradnje. Stoga nas zanimaju socioloski
aspekti komunikacije izmedu istraZivaca iz razlicitih disciplina, posebice kada
je ta komunikacija ograni¢ena na razmjenu na daljinu. Saradnja je, poput
komunikacije, inherentno druStveni proces, Sto zna¢i da mnogi povezani
¢imbenici mogu intervenisati 1 interveniSu.

Zakljucak

U konacnici, ucinkovita upotreba globalne infostrukture za naucna
istrazivanja zavisit ¢e o mjeri u kojoj se novi alati integriSu s naCinima rada
istrazivaca i pomazu im u postizanju njihovih ciljeva. lako se mehanizmi
razvijaju, osnovne funkcije komunikacije i temeljne teZnje naucnika ostaju
iste. Kako isti¢u neki autori, posve je zamislivo da se u buduénosti nau¢ni rad
viSe nece predstavljati u dvodimenzionalnom obliku stranica teksta, slika 1
numerickih podataka, ve¢ kao trodimenzionalni prostori unutar kojih ¢e biti
moguce navigirati. Ti ¢e prostori moc¢i komunicirati s drugim prostorima, ili
omoguciti interaktivnu saradnju u stvarnom vremenu izmedu nekoliko
istrazivaca, §to ve¢ na odredeni nafin imamo Nema sumnje da je lahko
zamisliti da bi moglo do¢i do takvih tehnoloskih promjena. TezZe je predvidjeti
kako ¢e nau¢na zajednica, kao prvenstveno drustvena struktura, reagovati na
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takve promjene. Kao intrinzi¢no kolektivni proces, istrazivanje se temelji na
cijeloj unaprijed uspostavljenoj mrezi odnosa i stoga stvara znacajnu inerciju
pred promjenama.

Barem za sada, vjerovatno je da ¢e promjene u strukturi komunikacijskih
sistema izmedu nauc¢nika poprimiti oblik evolucije, a ne revolucije, s novim
sistemima koji koegzistiraju s tradicionalnijim sistemima. Ono §to nam se
danas €ini kao smjer u kojem se stvari razvijaju moze biti samo prolazni trend
koji ¢e ustupiti mjesto buducnosti koju nismo mogli predvidjeti. Medutim,
dvije su stvari nesumnjive. Prije svega, nalazimo se u razdoblju odlucujuce
tranzicije gdje se postavljaju temelji za to kakva ¢e komunikacija medu
istraziva¢ima biti u buducénosti, koliko god tesko bilo predvidjeti Sto nam
buduénost sprema. I drugo, evolucija medunarodnih nau¢nih komunikacijskih
mehanizama bit ¢e sve viSe povezana s napretkom i §irenjem informacijskih
tehnologija, cemu upravo svjedo¢imo.
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